
Cafe Otomasyonu – Tanıtım ve Kullanım Dökümantasyonu 
Bu doküman; işletmenizi uçtan uca dijitalleştiren modüllerin özetini, kullanım adımlarını ve 
deneme koşullarını son kullanıcı için anlaşılır şekilde sunar. Sistem; tek panelden yönetilen 5 
modülden oluşur: QR Menü, POS, Online Sipariş, Kurye ve Yapay Zeka (AI). 

- Hedef kitle: Restoran, kafe, fast food, dürümcü, pastane/fırın, bistro, zincir işletme/market 
ve paket servis yapan tüm işletmeler​
- Tek panel yönetimi: Menü, sipariş, kasa, kurye ve AI tek yerden​
- Deneme koşulları: QR Menü sürekli ücretsiz; AI 15 gün ücretsiz; diğer modüller 30 gün 
ücretsiz​
- Hızlı başlangıç: 10 dakikada kurulum, anında canlıya geçiş​
- Ücretsiz kayıt: https://panel.cafeotomasyonu.com/sign-up 

1) Öne Çıkan Avantajlar 
●​ • QR Menü her zaman ücretsiz: Sınırsız ürün ve kategori ile dakikalar içinde yayında 
●​ • Türkiye’de ilk Yapay Zeka modülü: Satış artırma, menü optimizasyonu, talep tahmini 
●​ • Online Sipariş: Komisyonsuz, WhatsApp/telefon yoğunluğu olmadan dijital akış 
●​ • POS: Tek tıkla masaya/siparişe yaz, yazıcı entegrasyonu, kasa raporları 
●​ • Kurye: Canlı konum, teslimat rotası, performans takibi 
●​ • Tüm modüller entegre: Siparişten teslimata, rapordan yapay zekaya tek akış 

2) Modüller ve Özellikler 

2) Modüller ve Özellikler 

QR Menü (Sürekli Ücretsiz) 

●​ • Anlık düzenleme, sınırsız ürün/kategori 
●​ • Masa/alan bazlı QR, ürün görseli, alerjen/etiketler 
●​ • Çoklu dil/döviz (opsiyonel) 
●​ • Demo: https://menu.cafeotomasyonu.com/demo 

POS (Kasa ve Masa Yönetimi) 

●​ • Masa/ürün/sipariş yönetimi, indirim–ikram 
●​ • Yazıcı entegrasyonu, gün sonu–ürün satış–kategori performans raporları 
●​ • Hızlı arama, kısayol tuşları, klavye/ekran uyumlu 

Online Sipariş 

●​ • Komisyonsuz kendi altyapınızla online sipariş 
●​ • Bölge/servis saatleri, minimum sepet, teslimat/gel–al 
●​ • Anlık bildirim, sipariş durumu, müşteri geçmişi 
●​ • Demo: https://online.cafeotomasyonu.com/demo 



Kurye (Mobil Uygulama) 

●​ • Canlı konum paylaşımı, online/offline durumu 
●​ • Siparişe göre haritaya odaklanma, rota–navigasyon, teslimat geçmişi 
●​ • Kurye performans raporları, panel haritası ile izleme 

Yapay Zeka (AI) 

●​ • Menü optimizasyonu: kârlılık, konversiyon, çapraz satış önerileri 
●​ • Satış analizi: trend, saat–gün yoğunluğu, ürün eşleşme analizi 
●​ • Talep tahmini: hazırlık–stok planlama, vardiya desteği 

3) Ücretsiz Deneme ve Fiyatlandırma 
Modül Deneme Notlar 
QR Menü Süresiz Tüm işletmeler için daima 

ücretsiz 
Yapay Zeka 15 gün Menü/satış optimizasyonu, 

analiz 
POS 30 gün Kasa, yazıcı entegrasyonu, 

raporlar 
Online Sipariş 30 gün Komisyonsuz, 

teslimat/gel–al akışı 
Kurye 30 gün Canlı konum, rota, 

performans 

4) Hızlı Başlangıç (10 Dakika) 
●​ • Kayıt olun ve işletme bilgilerinizi girin 
●​ • Şube oluşturun; servis saatleri ve teslimat ayarlarını yapın 
●​ • Kategoriler ve ürünleri (fiyat–görsel) ekleyin 
●​ • QR menüyü oluşturun ve masalara yerleştirin 
●​ • Online Sipariş ayarlarını yapılandırın 
●​ • POS yazıcıyı bağlayın ve test fişi alın 
●​ • Kurye uygulamasında giriş yapın, konum izni verin 
●​ • Yapay Zeka modülünü açın ve önerileri uygulayın 

5) Kullanım Senaryoları 
●​ • Yoğun saatlerde QR ile menüye bak–sipariş ver–ödemeyi hızlandırın 
●​ • Paket serviste Online Sipariş + Kurye + POS ile akıcı teslimat yönetin 
●​ • AI önerileriyle kârlı ürünleri öne çıkarın, düşük performansı düzenleyin 

6) Sık Sorulan Sorular 
●​ • Kurulum ücreti var mı? Hayır. Ücretsiz kaydolup denemeye başlayabilirsiniz. 
●​ • Komisyon alıyor musunuz? Hayır. Online siparişler komisyonsuzdur. 
●​ • Yazıcı şart mı? POS için tavsiye edilir; QR/Online Sipariş için gerekmez. 
●​ • Çoklu şube? Evet, tek panelden birden fazla şube yönetilir. 
●​ • Kurye uygulaması zorunlu mu? Paket teslimatı için önerilir. 
●​ • Veri güvenliği/KVKK? KVKK uyumlu süreçler uygulanır. 



●​ Destek 

 E‑posta: destek@cafeotomasyonu.com 

WhatsApp: https://wa.me/905075880481 

 

7) İletişim Bilgileri 
www.cafeotomasyonu.com  

Telefon: +90 507 588 04 81​
E‑posta: destek@cafeotomasyonu.com​
WhatsApp: +90 507 588 04 81​
Facebook / Instagram / LinkedIn / YouTube: cafeotomasyonu​
Çalışma Saatleri: Pazartesi - Cuma, 09:00 - 18:00​
Adres: İstanbul, Türkiye 
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